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- Atuacdo da Psicologia no SUAS

Formacao e Pesquisa em Psicologia e Politicas
Publicas
Dra. Flavia Lemos Abade — Psicologa e Diretora

dos Institutos de Saude e Ciencias Humanas do
Centro Universitario UNA em Belo Horizonte
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A Constituicao Federal de 1988
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Formacao e pesquisa: processos indissociaveis
0

Pesquisa

Prdtica
profissional
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O CICLO DAS
POLITICAS PUBLICAS

AVALIACAO

FORMACAO

IMPLEMENTACAO DA AGENDA

PROCESSO DE
TOMADA DE
DECISAO

FORMULACAO
DE POLITICAS




- Os sentidos das acgoes coletivas no PAIF —

Tese de doutorado apresentada ao Programa
de Pés-Graduagdo em Psicologia da PUCMinas
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Analise Critica do Discutrso FAIRCLOUGH,
2001)

Producao de sentidos sobre a formulacao e
operacionalizacao; analise da dimensao
simbolica da politica.

Discurso como pratica nao so de
representacao do mundo, como tambem de
significacao do mundo, constituindo e

construindo o mundo em significado. ] r
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ABORDAGEM TRIDIMENSIONAL DO
DISCURSO

Andlise textual: vocabuldrio, gramdtica, coesdo e
estrutura textual;

Pratica discursiva: processos de produgdo, distribuicdo e

consumo dos textos; forca dos enunciados (promessas,
pedidos); Intertextualidade e Interdiscursividade.

\ Prdtica social: poder como hegemonia
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Formulacao

Desigual — que precisa de
ajuda e nao de acesso aos
direitos, que consegue algo
porque conhece alguem e
nao porque tem direitos.
Perspectiva autoritaria que
coloca o outro no lugar de
submissao.

Palestras educativas;
producao de mercadorias que
podiam ser vendidas para
gerar renda. Atividades para
ocupar o tempo das criangas,
adolescentes e idosos.

Uma perspectiva democratica
€ emancipatoria, pois permite
a participagao e o
desenvolvimento da
autonomia, por meio do
estabelecimento de relacoes
respeitosas e dialogicas.

Abordagem teorico-
metodologica do trabalho
social com familias, _
pressupoe o trabalho coletivo
de umaequipeeo

engajamento do usuarmg na
gestao dos servicos.
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Sentidos das acoes coletivas na PNAS
N
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Centralidade das acoes
coletivas na PNAS (2004)

Como essas formulacoes se
implementaram na experiéncia de Belo
Horizonte?



A experiencia de Belo Horizonte

BH Cidadania Abordagem
NAF em 9 regionais ~ Psicossocial dos
“Abre-alas” grupo§
e Planejamento,

Mobilizacao N .
COMUNItaria execucao, avaliacao

o e sistematizacao da
OflClr_\as com experiéncia
familias

Liderancas \ }

comunitarias
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Identidade do PAIF?

Um servigo que deve promover o
fortalecimento de vinculos...

Qual concepcgao de vinculo? (Psicologia/Servigo
Social)

Por meio do trabalho coletivo e individual?
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Desafios para o fortalecimento de vinculos

Aproximagao com o Necessidade de
PBF formacao de rede
Olhar sobre as Lidar com a
familias e demanda
condicionalidades espontanea e com
Cadastramento encaminhamentos

Inexisténcia da
articulacao
entre os servigos U
Conselho

Federal de
Psicologia



Consequentemente...

Falta de clareza
guanto ao objeto,
objetivo e resultado
das acoes
realizadas no PAIF

Qual o publico-alvo
do servico?
Familias?
Mulheres?
Prioritariamente as

familias do PBF?
(condicionalidade/

vulnerabilidadey‘ r
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Entre a concepcao ¢ a
operacionalizacao

As acoes coletivas como um trabalho
desafiador



-

Trabalho Social com Familias do PAIF

Significado O concurso publico
identificacional:
de C . Concepcao individualista do
Profissionais trabalho (perfil, concepcées)
comprometidos e Concepgao coletiva do

, trabalho (organizacao e
engajados com a sistematizagdo das

: experiéncias pelos proprios
proposta do SErvIGo trabalhadores; participacagao

e cooperacao da equipe;
vinculos com as

familias e territorio)
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Trabalho Social com familias

Significado Formuladores: Conjunto
: _ Implementadores: uma
representacional: série de atividades que se
Conjunto de acles organizam em torno de um
: : fenbmeno do territorio;
particularizadas e atividades em grupo;
coletivas acoes de desenvolvimento
_ comunitario;
Acolhida dicotomia individual /
Oficinas com familias coletivo \ "
Acdes comunitarias
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Acoes coletivas: Acolhida em grupo

Significado Demanda
representacional: espontanea
Escuta das Inexisténcia da
demandas no Vigilancia
territorio Socioassistencial

Necessidade de
organizacao e
gestao dos
processos de
trabalho U
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Acoes coletivas: Oficinas com familias

Leitura ou apropriacao do territorio com as familias;

Articulacao entre os atendimentos individuais e as acgoes
coletivas;

Condigcdes objetivas de trabalho;

Existéncia de uma rede de servicos e rede de apoio
social para dar sustentabilidade as reflexoes;

Formacao continuada, que precisa incluir a producao e
sistematizacao de conhecimentos pelos proprios
trabalhadores e o debate interdisciplinar (psicologia e
servigco social)
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Acoes coletivas: acoes comunitarias

O principal desafio é o desenvolvimento de acdes
comunitdrias com vistas ao fomento da participagdo
social.

Distdncia maior entre o discurso normativo, o discurso
académico e a prdtica social. HA poucos relatos de
situagoes coletivas de aprendizagem e vivéncias

democrdticas e participativas em ] r

espacos diversos...
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COLETIVOS

Nao podem ser ESPACO DE
apenas espacos com PARTICIPACAO
temas previamente

definidos; ou X
simplesmente de Eé?‘#%iAQAO

ocupacao do tempo;

Nao podem ser

apenas o espaco do

futebol ou da

informatica, precisa

ser um espaco de \ ’
convivéncia.
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Desafios

Superar as praticas
de atendimento
iIndividual;
Articulacao com
outros programas e
Servicos;

Lidar com o
contexto de
violéncia urbana;

Superar dicotomias e
estereotipias relacionadas as
praticas da Psicologia e do
Servigo Social

Melhoria dos processos de
monitoramento e avaliagcao dos
Servicos;

Instituicao de tempo e espaco
para ressignificacao das
experiéncias e praticas ja

existentes.
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Consideracoes finais

E preciso revisitar o conceito de comunidade e
territorio para compreensao das acoes
coletivas no PAIF. Essas discussoes hao
podem prescindir da participacao dos
trabalhadores e instituicao de espacos de
educacao permanente em servico. Ha
desafios teoricos, culturais, metodoldgicos e
politicos que nos convocam a participar desse

campo ainda em formacao. \ }
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Obrigada!

Contato:
flavia.abade@prof.una.br
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