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Nota Tecnica MDS n° 02/2016 — SUAS e Sistema de Justica
Objetivo:

Descrever a natureza do trabalho  social
desenvolvido pelos profissionais das equipes de
referéncia no ambito do Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS, de modo a reconhecer e
afirmar seu escopo de atuar e subsidiar o dialogo
na relacao interinstitucional, presente nos
territorios, com os orgaos do Sistema de Justica,
tais como Poder Judiciario, Ministério Publico e
Defensoria Publica.
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Intersetorialidade:

Destacam-se o0s pressupostos da integracao e a
articulacao da rede socioassistencial com as demais
politicas e o0rgaos setoriais e a relacao interinstitucional
com os orgaos da Sistema de Justica:

Conhecimento dos atores institucionais e dos orgaos
que compoem a rede, suas competéncias e funcoes;

*Definicao das atribuicoes e especificidades da atuacao
dos diversos orgaos e instituicoes envolvidos;

*Identificacao dos pontos de interseccao entre os orgaos
aue compoem e a rede;
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Intersetorialidade:

*Prevencao com vistas a evitar sobreposicao € o
paralelismo das acoes;

*Estabelecimento de dialogos sobre as normativas
que tratam de assuntos similares;

*Busca da horizontalidade nas relacoes e no dialogo
entre os envolvidos;

Preservacao das competéncias proprias de cada
orgao ou instituicao.
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Cabe a gestao municipal do SUAS a articulacao
institucional entre os diversos atores que compoem
a rede, a fim de definir estratégias de trabalho,
fluxos de atendimento e encaminhamentos,
construindo a complementariedade e a
intersetorialidade, evitando que as acoes se tornem

personificadas, frageis e nao duradouras.
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Trabalho social com familias

E imprescindivel 4 existéncia de um sistema
protetivo que ampare as familias por meio de sua
funcao de protecao e cuidado frente a situacoes de
vulnerabilidades sociais e violacao de direitos
vivenciadas.

O trabalho social deve ter como perspectiva o
estabelecimento de identidades, referéncias, a
efetivacao dos direitos socioassistenciais, e a
promocao do acesso aos servicos publicos
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Estratégias metodolaogicas e instrumentais técnico-
operativos dos servicos socioassistenciais:

a) Acolhida: identificar, compreender e avaliar as demandas
apresentadas pelas familias e individuos.

b) Visita Domiciliar: possibilita a escuta qualificada, a
compreensao da dinamica e historia de vida, registro e analise
sobre o cotidiano da vida familiar.

c) Prontuario: organizacao do historico dos atendimentos e
registro das informacoes.

d) Plano Individual de Atendimento para servicos de
acolhimento: construido de forma participativa, orienta o
planejamento das acoes nos servicos de acolhimento.
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e) Plano Individual de Atendimento para o Servico de Medida
Socioeducativa de LA e PSC: instrumento de previsao, registro
e gestao das atividades a serem desenvolvidas com o
adolescente, envolvendo a sua familia.

f) Relatorio Técnico sobre o Acompanhamento Familiar

- Uso interno do SUAS: sao documentos rotineiros sobre os
Servicos socioassistenciais no atendimento e
acompanhamento das familias e individuos

- Uso externo do SUAS: sao documentos elaborados a partir
de solicitacoes e/ ou requisicoes de politicas setoriais, 6rgaos
de defesa de direitos e orgaos do Sistema de Justica, com o
objetivo de prestar informacoes sobre a insercao de familias e
individuos no acompanhamento realizado pelos servicos
socioassistenciais.
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Devem-se observar as orientacoes e aspectos éticos de carater
privado e sigiloso.

Nao deve ser enviado original de cadastros, prontuarios,
fichas ou qualquer documento de registro de informacoes dos
atendimentos e acompanhamentos realizados pelas equipes de
referéncia.
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g) Relatorio Técnico de Acompanhamento do Adolescente em
Cumprimento de Medida Socioeducativa em Meio Aberto:
versa sobre a efetivacao das metas e objetivos estabelecidos no
PIA, para a avaliacao do cumprimento da medida
socioeducativa com vistas a subsidiar a decisao judicial acerca
da continuidade, da substituicao ou da extincao da medida
aplicada.

h) Relatéorio Mensal de Acompanhamento dos Servicos:
produzido pela coordenacao ou técnicos de referéncia dos
servicos socioassistenciais, contendo dados quantitativos
relacionados a oferta dos mesmos. Subsidiam a area de
vigilancia socioassitencial do orgao gestor da politica de
Assisténcia Social.
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Alguns exemplos do que compete a Assisténcia Social em relacao ao
acompanhamento e execucao das medidas protetivas aplicada pelo
Sistema de Justica:

a) No caso em que a autoridade competente determinar como medida
protetiva a “inclusdao em servicos € programas oficiais ou
comunitarios de protecao, apoio € promocao da familia, da crianca e
do adolescente” (ECA — art. 101, IV), as equipes dos servicos do SUAS
(PAIF/CRAS, PAEFI/CREAS, SCFV, etc) que forem envolvidas no
acompanhamento e execucao da medida, devem realizar o
acompanhamento da crianca e/ou adolescente em situacao de risco e
sua familia, ainda que sejam aplicadas multiplas medidas protetivas.
Nessas situacoes, tais equipes sao responsaveis por oferecer apoio,
orientacao e acompanhamento para a prevencao e superacao de
situacoes de risco social por meio da promocao de direitos, da
preservacao e do fortalecimento das relacoes familiares e sociais.
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b) No caso em que a autoridade competente determinar como
medida protetiva o “acolhimento institucional” (ECA - art.
101, inciso VII) ou a “inclusao em programa 11 de
acolhimento familiar” (ECA - art. 101, inciso VIII), €
imprescindivel que o fluxo entre o Poder Judiciario e o servico
de acolhimento seja mediado pelo 6rgao gestor da Assisténcia
Social, por meio de uma equipe de supervisao e apoio ou
Central de Acolhimento, onde houver, de forma a amparar
tecnicamente a medida protetiva com informacoes sobre as
alternativas de servicos disponiveis no territorio, as indicacoes
de servico que melhor atendam as necessidades especificas
das criancas e adolescentes, levando-se em conta o melhor
interesse da crianca e do adolescente e a viabilidade de
reintegracao familiar, sem prejuizo da sua convivéncia
~nmunitaria
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c) No que se refere as medidas de responsabilizacao, previstas
no ECA, compete ao SUAS a oferta do Servico de Medidas
Socioeducativas em Meio Aberto de Liberdade Assistida (LA) e
Prestacao de Servicos a Comunidade (PSC). Esse Servico se
fundamenta no atendimento especializado a adolescentes e
suas familias de forma integrada aos demais servicos
socioassistenciais e as politicas setoriais, que sao
imprescindiveis para a concretizacao dos objetivos das
medidas socioeducativas quanto a responsabilizacao e a
protecao social.
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Instrumentos e procedimentos que extrapolam a funcao dos
técnicos da Assisténcia Social:

a)
b)
c)
d)

e)

Realizacao de Pericia;

Inquiricao de vitimas e acusados;

Oitiva para fins judiciais;

Producao de provas de acusacao;

Guarda ou tutela de criancas e adolescentes de forma
impositiva aos profissionais do servico de acolhimento ou ao

orgao gestor da assisténcia social, salvo nas previsoes
estabelecidas em lei;

Curatela de idosos, de pessoas com deficiéncia ou com
transtorno mental aos profissionais de servicos de acolhimento
ou ao orgao gestor da assisténcia social, salvo nas previsoes
estabelecidas em lei;

Adocao de criancas e adolescentes;

Averiguacao de denuncia de maus-tratos contra criancas e
adolescentes, idosos ou pessoas com deficiéncia, de violéncia
domeéstica contra a mulher
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Alguns prejuizos ao trabalho realizado pela Assisténcia Social,
em decorréncia da aplicacao de requisicoes judiciais aos
trabalhadores do SUAS:

1 Quebra de confianca e/ou rompimento de vinculos entre
usuarios e profissionais que prestam os servicos € beneficios
nos equipamentos publicos de Assisténcia Social, em virtude
de wutilizar-se da relacao de confianca para fundamentar
documento gerador de prova contra o usuario perante o poder

judiciario;

] Desvio de funcao dos profissionais que compoem as equipes
de referéncia do SUAS para o desempenho de tarefas para as
quais nao foram contratados e nao estao preparados;
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1 Fragilizacao ético-politico-profissional e destituicao do
carater protetivo inerente ao SUAS;

(1 Fragilizacao e destituicao do carater socioassistencial dos
servicos e beneficios normatizados e implementados no ambito
da politica publica de Assisténcia Social;

1 Priorizacao das demandas judiciais em detrimento das
demandas ordinarias proprias dos servicos socioassistenciais,
implicando em menor disponibilizacao de tempo para as
funcoes de protecao social aos usuarios e suas familias;

] Desorganizacao dos servicos e comprometimento dos
recursos financeiros € materiais disponiveis frente as
demandas nao planejadas.
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Portanto, torna-se imprescindivel estabeler uma
relacao interinstitucional entre SUAS e os orgaos do
Sistema de Justica, com vistas a propiciar:

* Conhecimento do papel do SUAS e de cada orgao
do Sistema de Justica;

 Comunicacao e integracao envolvendo
profissionais de formacoes diversas, que possuem
conhecimentos, habilidades e atitudes diferentes
dos dois sistemas;

%



Nota Tecnica MDS n° 02/2016 — SUAS e Sistema de Justica

 Conhecimento da linguagem propria de cada area:
uso comum e técnico dos termos;

* Definicao de fluxos operacionais
interinstitucionais;

 Formalizacao atraves de protocolos de
atendimento integrado;

» Articulacao entre os sistemas de informacao;

 Instituicao conjunta de sistema informacional de
registro dos atendimentos
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Obrigada!



